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Aici sunt trecute codul (seria) și numărul facturii plus
data la care a fost făcută factura.

Aici sunt trecute toate informațiile despre furnizorul
de la care cumperi energia electrică.

Aici este lista cu metodele de contact ale furnizorului
și distribuitorului împreuna cu perioada în care trebuie
să trimiți indexul contorului și perioada în care vine
distribuitorul să citească indexul.

Aici sunt trecute datele titularului de contract: numele
complet și adresa de corespondență.

Aici găsești adresa locului de consum, codul de client
și perioada cât este valabil contractul.

Aici vezi pe scurt factura: suma fără și cu TVA (19%),
câți kWh ai consumat, prețul final al energiei, perioada
facturată, data scadentă și cum a fost stabilit indexul.
Dacă ai mai multe locuri de consum, prețul fiecăruia e
în Anexă, iar aici apare o medie.

Aici sunt explicate regulile despre penalități. În zona
„Alte informații/Detalieri” afli ce schimbări de reguli îți
afectează factura și ce sume ți se pot returna dacă
ești client casnic.

Aici găsești codurile de bare pe care le poți scana la
magazinele partenere cu POS, ca să plătești rapid: fie
doar factura curentă, fie tot ce ai de plată (inclusiv
restanțele), dacă există.

Aici sunt trecute codul (seria) și numărul facturii plus
data la care a fost făcută factura de pe pagina 2.

Aici găsești adresa locului de consum, oferta ta,
nivelul de tensiune, puterea aprobată, perioada în care
distribuitorul citește contorul și numărul de telefon la
care poți suna dacă apar probleme.

Aici găsești date despre contorul tău: codul POD, seria
și tipul contorului și nivelul de tensiune al locului de
consum.

Aici găsești toate detaliile facturii: câtă energie ai
consumat (așa cum cere legea), cum a fost stabilit
indexul, prețul energiei, tarifele stabilite de stat,
serviciile în plus și suma totală pentru locul sau
locurile de consum.

Aici găsești date despre contorul tău: codul POD, seria
și tipul contorului și nivelul de tensiune al locului de
consum.

Aici găsești explicații despre cât din prețul energiei
merge la certificatele verzi, cum se calculează prețul
mediu, tariful de distribuție pentru zona ta și
procentele celorlalte taxe stabilite de ANRE, împreună
cu legea pe baza căreia se aplică.
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